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Como descargar e instalar desde SAi Cloud

Active su producto

1. Inicie su explorador.

2. Escriba www.saicloud.com en la barra de direcciones y presione Intro.

3. Copie el cédigo de activacion del correo electrénico de su distribuidor.

4. Pegue el cédigo en el campo Activation Code (CAdigo de activacion) y haga clic en Activate
(Activar).

5. Enlaseccidn Login (Inicio de sesidn), haga clic en | am new to the SAi Cloud (Soy nuevo en
SAi Cloud).

6. Rellene los campos de informacidn; a continuacién haga clic en Create Account (Crear cuenta).

7. Lealos Términos y condiciones; a continuacién haga clic en | Accept the Terms and Conditions
(Acepto los Términos y condiciones).

8. Haga clic en Activate Now (Activar ahora).

Descargue e instale su producto

1. Enlaseccion Getting Started (Introduccidn), haga clic en Download Now (Descargar ahora).

2. Haga clic en Save File (Guardar archivo) en la ventana SAi_Software_Download.exe.

3. Enlaventana Downloads (Descargas), haga doble clic en el archivo
SAl_Software_Download.exe.

4. Haga clic en Run (Ejecutar) cuando se le pregunte “Do you want to run this file?” (¢ Desea
ejecutar este archivo?)
Nota: comenzard la descarga del producto. (El tiempo de descarga depende de la velocidad
de Internet).
Nota: cuando la descarga haya finalizado, se extraerd el Instalador.

5. Haga clic en Yes (Si) cuando se le pregunte “Would you like to start the installation process
now?” (¢Desea iniciar el proceso de instalacién ahora?)

6. Escoja el idioma de instalacidon del producto de la lista desplegable y haga clic en OK (Aceptar).

7. Sigalas indicaciones de la pantalla Install Wizard (Asistente de instalacidn) para realizar los
pasos del proceso de instalacidn.
Aparecerd la ventana Setup Status (Estado de la configuracion), y se iniciard el proceso de instalacion del
software.
Cuando la instalacion se haya realizado, aparecerd la ventana Activation Code (Cédigo de activacion).

8. Introduzca el Cédigo de activacion del producto y haga clic en Next (Siguiente).

9. Haga clic en Finish (Finalizar) para cerrar la ventana License Success (Licencia satisfactoria).

10. Haga clic en Finish (Finalizar) para cerrar la ventana InstallShield Wizard Complete (El asistente
InstallShield ha finalizado).
Nota: esta ventana puede quedar oculta por otras ventanas abiertas.
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Como descargar e instalar desde SAi Cloud

Active su producto

1. Inicie su explorador.

2. Escriba www.saicloud.com en la barra de direcciones y presione Intro.

3. Copie el cddigo de activacion del correo electrénico de su distribuidor.

4. Pegue el cédigo en el campo Activation Code (CAdigo de activacion) y haga clic en Activate
(Activar).

5. Enlaseccidn Login (Inicio de sesidn), haga clic en | am new to the SAi Cloud (Soy nuevo en SAi
Cloud).

6. Rellene los campos de informacidn; a continuacién haga clic en Create Account (Crear cuenta).

7. Lealos Términos y condiciones; a continuacién haga clic en | Accept the Terms and Conditions
(Acepto los Términos y condiciones).

8. Haga clic en Activate Now (Activar ahora).

Descargue e instale su producto
1. Enlaseccion Getting Started (Introduccidn), haga clic en Download Now (Descargar ahora).
2. Haga clic en Save File (Guardar archivo) en la ventana SAi_Software_Download.exe.
3. Enlaventana Downloads (Descargas), haga doble clic en el archivo
SAl_Software_Download.exe.
4. Haga clic en Run (Ejecutar) cuando se le pregunte “Do you want to run this file?” (¢ Desea
ejecutar este archivo?)
Nota: comenzard la descarga del producto. (El tiempo de descarga depende de la velocidad
de Internet).
Nota: cuando la descarga haya finalizado, se extraerd el Instalador.
5. Haga clic en Yes (Si) cuando se le pregunte “Would you like to start the installation process
now?” (¢Desea iniciar el proceso de instalacién ahora?)
6. Escoja el idioma de instalacion del producto de la lista desplegable y haga clic en OK(Aceptar).
7. Sigalas indicaciones de la pantalla Install Wizard (Asistente de instalacidn) para realizar los
pasos del proceso de instalacidn.
Aparecerd la ventana Setup Status (Estado de la configuracion), y se iniciard el proceso de instalacion
del software.
Cuando la instalacion se haya realizado, aparecerd la ventana Activation Code (Cédigo de activacion).
8. Introduzca el Cédigo de activacion del producto y haga clic en Next (Siguiente).
9. Haga clic en Finish (Finalizar) para cerrar la ventana License Success (Licencia satisfactoria).
10. Haga clic en Finish (Finalizar) para cerrar la ventana InstallShield Wizard Complete (El Asistente
InstallShield ha finalizado).
Nota: esta ventana puede quedar oculta por otras ventanas abiertas.
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Reinstalacion detallada deFlexi Cloud

Copia de seguridad de archivos descargados/personalizados
1. Inicie el Production Manager (Administrador de produccion).
2. Anote el nombre, modelo y puerto de cada una de sus impresoras y cortadoras.
Para impresoras:
a. Haga doble clic en el modelo de impresora y seleccione la pestafia Color Management
(Administracion del color).
b. Anote la configuracién actual del color.
Para cortadoras:
a. Haga doble clic en el modelo de cortadora y seleccione la pestafia Cut (Cortar).
b. Anote la configuracién actual de la cortadora.
3. Cierre Flexi Cloud y el Production Manager (Administrador de produccion de Cloud).
4. |Inicie el Explorador de Windows (o seleccione Inicio > Equipo) y vaya hasta la carpeta de
instalacidn de su producto Flexi actual (de manera predeterminada,
C:\Program Files\SAi\SAi Production Suite).
5. Copie cualquier archivo personalizado o descargado de esta carpeta.
Los elementos mas comunes para guardar desde aqui se encuentran en las carpetas ICCProfile
(Perfil ICC) y Swatch (Muestra).
Simplemente cépielos en un lugar adecuado fuera de SAi Production Suite (por ejemplo, en el
escritorio).

Desinstalacion de Flexi Cloud
1. Cierre todas las versiones de Flexi Cloud.
2. Vaya a Inicio > Panel de control > Programas > Desinstalar programas.
3. Busque y seleccione SAi Production Suite Cloud, haga clic con el botén derecho del ratén,
y seleccione Desinstalar.
4. Seleccione la casilla de verificacidn Eliminar archivos de usuario en carpeta de aplicacién para
eliminar completamente todos los archivos del producto.
5. Cuando la desinstalacidn haya finalizado, reinicie el equipo.
Ahora estd listo para reinstalar el software SAi Cloud.

o

Reinstalacion de Flexi Cloud

Abra su explorador y escriba www.saicloud.com en la barra de direcciones.

Inicie sesién en su cuenta de Cloud.

Haga clic en Software en la parte superior de la pantalla y seleccione su licencia de Flexi Cloud.
Haga clic en Download Now (Descargar ahora) y siga los pasos de instalacion y descarga que se
muestran en pantalla.

PwnNPE

Restauracion de archivos descargados/personalizados
1. Copie las tablas de muestra que guardd antes de desinstalar Flexi Cloud en la carpeta Swatch
(Muestra).
2. Inicie Production Manager (Administrador de produccién) y vuelva a agregar las impresoras y
cortadoras mediante la informacién que se guardo antes de desinstalar Flexi Cloud.
3. Reinstalacion de los perfiles ICC:
a. Haga doble clic en laimpresora y seleccione la pestaia Color Management
(Administracion del color).
En el campo del perfil de salida, seleccione Add... (Agregar...).
Vaya al lugar donde guardo los perfiles ICC.
d. Seleccione los archivos .icc.

oo
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Reinstalacion detallada de PhotoPRINT Cloud

Copia de seguridad de archivos descargados/personalizados

1.
2.

Inicie PhotoPRINT.
Anote el nombre, modelo y puerto de cada una de sus impresoras y cortadoras.
Para impresoras:
c. Haga doble clic en el modelo de impresora y seleccione la pestafia Color Management
(Administracion del color).
d. Anote la configuracién actual del color.
Para cortadoras:
e. Haga doble clic en el modelo de cortadora y seleccione la pestafia Cut (Cortar).
f. Anote la configuracion actual de la cortadora.
Cierre el Editor de PhotoPRINT y PhotoPRINT Cloud.
Inicie el Explorador de Windows (o seleccione Inicio > Equipo) y vaya hasta la carpeta de
instalacion de su producto PhotoPRINT actual (de manera predeterminada,
C:\Program Files\SAi\SAi Production Suite).
Copie cualquier archivo personalizado o descargado de esta carpeta.
Los elementos mas comunes para guardar desde aqui se encuentran en las carpetas ICCProfile
(Perfil ICC) y Swatch (Muestra).
Simplemente copielos en un lugar adecuado fuera de SAi Production Suite.

Desinstalacion de PhotoPRINT Cloud

1.
2.
3.

Cierre todas las versiones de PhotoPRINT Cloud.

Vaya a Inicio > Panel de control > Programas > Desinstalar programas.

Busque y seleccione SAi Production Suite Cloud, haga clic con el botdn derecho del ratén,

y seleccione Desinstalar.

Seleccione la casilla de verificacion Eliminar archivos de usuario en carpeta de aplicacion para
eliminar completamente todos los archivos del producto.

Cuando la desinstalacién haya finalizado, reinicie el equipo.

Ahora estd listo para reinstalar el software SAi Cloud.

Reinstalacion de PhotoPRINT Cloud

5.
6.
7.

Abra su explorador y escriba www.saicloud.com en la barra de direcciones.

Inicie sesién en su cuenta de Cloud.

Haga clic en Software en la parte superior de la pantalla y seleccione su licencia de PhotoPRINT
Cloud.

Haga clic en Download Now (Descargar ahora) y siga los pasos de instalacion y descarga que se
muestran en pantalla.
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Restauracion de archivos descargados/personalizados

1.

Copie las tablas de muestra que guardo antes de desinstalar PhotoPRINT Cloud en la carpeta
Swatch (Muestra).
Inicie PhotoPRINT y vuelva a agregar las impresoras y cortadoras mediante la informacion
guardada antes de desinstalar PhotoPRINT Cloud.
Reinstalacion de los perfiles ICC:

a. Haga doble clic en la impresora y seleccione la pestafia Color Management
(Administracion del color).
En el campo del perfil de salida, seleccione Add... (Agregar...).
Vaya al lugar donde guardé los perfiles ICC.
d. Seleccione los archivos .icc.

o T
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Instalacion fuera de linea del software SAi
Cloud con una llave USB

La instalacion fuera de linea con una llave USB requiere la descarga y activacidon de una licencia SAi
Cloud desde un equipo con acceso a Internet. Se necesitardn dos equipos:
e Un equipo sin acceso a Internet para recibir el software SAi descargado.
e Otro equipo con acceso a Internet que se utilizard en la descarga de un producto y la
activacion de la licencia.

Equipo fuera de linea Equipo fuera de linea

Active su producto

1. | Inicie su explorador.

2. | Escriba www.saicloud.com en la barra de
direcciones y presione Intro.

3. | Copie el cddigo de activacion del correo
electrénico de su distribuidor.

4. | Pegue el cddigo en el campo Activation Code
(Cddigo de activacién) y haga clic en Activate
(Activar).

5. | Enla seccién Login (Inicio de sesidn), haga clic
en | am new to the SAi Cloud (Soy nuevo en
SAi Cloud).

6. | Complete los campos de informaciony, a
continuacién, haga clic en Create Account
(Crear cuenta).

7. | Lea los Términos y condiciones; a
continuacién haga clic en | Accept the Terms
and Conditions (Acepto los Términos y
condiciones).

8. | Haga clic en Activate Now (Activar ahora).

Descargue e instale su producto

9. | En la seccion Getting Started (Introduccion),
haga clic en Download Now (Descargar
ahora).

10. | Haga clic en Save File (Guardar archivo) en la
ventana SAi_Software_Download.exe.

11. | En la ventana Downloads (Descargas), haga
doble clic en el archivo
SAl_Software_Download.exe.

12. | Haga clic en Run (Ejecutar) cuando se le
pregunte “Do you want to run this file?”
(¢Desea ejecutar este archivo?)

Nota: comenzard la descarga del producto.
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file://vmware-host/Shared%20Folders/Share/From%20Client/www.saicloud.com

Equipo fuera de linea

Equipo fuera de linea

(El tiempo de descarga depende de la
velocidad de Internet).

Nota: cuando la descarga haya finalizado, se
extraerd el Instalador.

13. | Haga clic en No cuando se le pregunte “Would

you like to start the installation process now?”
(¢ Desea iniciar el proceso de instalacién
ahora?)

14. | Copie la nueva carpeta SAi_Installer de su

escritorio en la unidad USB o DVD.

15. Copie la carpeta SAi_lInstaller de la unidad
USB/DVD en el escritorio de su equipo.

16. Abra la copia de escritorio de la carpeta
SAi_Installer; haga doble clic en el archivo
Autorun.exe.

17. Si se le pregunta,“Do you want to allow the
following program to make changes to this
computer?” (¢Desea permitir que este programa
realice cambios en el equipo?) [setup.exe], haga
clic en Yes (Si).

18. Siga las indicaciones de la pantalla Install Wizard
(Asistente de instalacion) para realizar los pasos
del proceso de instalacion.

Nota: se necesita instalar el controlador SafeNet.
Aparecerd la ventana Setup Status (Estado de la
configuracion), y se iniciard el proceso de
instalacion del software.

Cuando la instalacidn haya finalizado, aparecerd
la ventana Activation Code (Cédigo de
activacion).

19. Deje el campo del Cédigo de activacidon en
blanco; haga clic en Next (Siguiente).

Aparecerd la ventana de License (Licencia) Could
not communicate with the SAi Cloud (No se ha
podido realizar la comunicacion con SAi Cloud),
que contiene un Computer ID (Id. de equipo)

y un enlace Import License File (Importar archivo
de licencia).

20. | Vuelva a www.saicloud.com con el Codigo

de activacion .
21. | Haga clic en Software en la parte superior
de la pantalla y seleccione su licencia del
producto SAi.
Equipo fuera de linea Equipo fuera de linea
22. | En la pagina Getting Started (Introduccion),
debajo del paso 3, haga clic en “License
Manager can’t connect?” (El Administrador
de licencias no se puede conectar).

23. | En la seccidn para crear una licencia,

introduzca el Computer ID (Id. de equipo) del
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file://vmware-host/Shared%20Folders/Share/From%20Client/www.saicloud.com

Equipo fuera de linea

Equipo fuera de linea

equipo fuera de linea.

24. | A continuacién, introduzca el nombre que
desee en el campo Computer Name (Nombre
del equipo) y haga clic en Create License Now
(Crear licencia ahora).

Aparece la ventana Opening License (Abriendo
licencia).

25. | Haga clic en Save File (Guardar archivo) y haga
clic en OK (Aceptar).

Se guarda una copia del archivo de licencia en
la carpeta de Descargas predeterminada de su
equipo.

26. | Vaya hasta la ubicacidn del archivo de licencia
descargado; a continuacidn copie el archivo de
licencia en la unidad USB/DVD.

27. Copie el archivo de licencia de la unidad
USB/DVD en un lugar conveniente en el equipo.

28. Conecte la llave USB al equipo.

El Administrador de licencias intenta activar el
software del producto comprobando la llave USB.

29. En el cuadro de didlogo de License (Licencia),
seleccione la opcion Import License File
(Importar archivo de licencia).

30. Vaya hasta el lugar donde se encuentra el archivo
de licencia y haga doble clic en él para
importarlo.

Aparecerd el mensaje “License successfully
imported” (Licencia importada correctamente) en
el cuadro de didlogo.

31. Haga clic en Next (Siguiente); a continuacion
haga clic en Finish (Finalizar).

El software del producto SAi cuenta ahora con todas las licencias y se encuentra listo para su uso.
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Reinstalacion sencilla de Flexi Cloud

En este procedimiento simplificado se entiende que usted, el usuario, sabe cdmo guardar y restaurar la
configuracion del producto. Para obtener mas informacion sobre cdmo guardar y restaurar la
configuracion del producto, pdngase en contacto con su distribuidor.

Desinstalacion de Flexi Cloud

1.
2.
3.

Cierre todas las versiones de Flexi Cloud.

Vaya a Inicio > Panel de control > Programas > Desinstalar programas.

Busque y seleccione SAi Production Suite Cloud, haga clic con el botdn derecho del ratén,

y seleccione Desinstalar.

Seleccione la casilla de verificacién Eliminar archivos de usuario en carpeta de aplicacién para
eliminar completamente todos los archivos del producto.

Cuando la desinstalacién haya finalizado, reinicie el equipo.

Ahora estd listo para reinstalar el software SAi Cloud.

Reinstalacion de Flexi Cloud

1.

2.
3.
4.

10

Abra su explorador y escriba www.saicloud.com en la barra de direcciones.

Inicie sesién en su cuenta de Cloud.

Haga clic en Software en la parte superior de la pantalla y seleccione su licencia de Flexi Cloud.
Haga clic en Download Now (Descargar ahora) y siga los pasos de instalacidn y descarga que se
muestran en pantalla.
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Reinstalacion sencilla de PhotoPRINT Cloud

En este procedimiento simplificado se entiende que usted, el usuario, sabe cdmo guardar y restaurar la
configuracion del producto. Para obtener mas informacion sobre cdmo guardar y restaurar la
configuracion del producto, pdngase en contacto con su distribuidor.

Desinstalacion de PhotoPRINT Cloud

1.
2.
3.

Cierre todas las versiones de PhotoPRINT Cloud.

Vaya a Inicio > Panel de control > Programas > Desinstalar programas.

Busque y seleccione SAi Production Suite Cloud, haga clic con el botdn derecho del ratén,

y seleccione Desinstalar.

Seleccione la casilla de verificacién Eliminar archivos de usuario en carpeta de aplicacidén para
eliminar completamente todos los archivos del producto.

Cuando la desinstalacién haya finalizado, reinicie el equipo.

Ahora estd listo para reinstalar el software SAi Cloud.

Reinstalacion de PhotoPRINT Cloud

1.
2.
3.

11

Abra su explorador y escriba www.saicloud.com en la barra de direcciones.

Inicie sesién en su cuenta de Cloud.

Haga clic en Software en la parte superior de la pantalla y seleccione su licencia de PhotoPRINT
Cloud.

Haga clic en Download Now (Descargar ahora) y siga los pasos de instalacidn y descarga que se
muestran en pantalla.
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Actualizacion de Flexi 10.5.1 a Flexi Cloud

Nota: los clientes actuales de Flexi 10.5.1 cuyo software SAi requiera una llave USB para su ejecucién,
necesitaran esa misma llave para ejecutar Flexi Cloud.

Copia de seguridad de archivos descargados/personalizados
1. Inicie el Production Manager (Administrador de produccién).
2. Anote el nombre, modelo y puerto de cada una de sus impresoras y cortadoras.
Para impresoras:
g. Haga doble clic en el modelo de impresora y seleccione la pestafia Color Management
(Administracion del color).
h. Anote la configuracidn actual del color.
Para cortadoras:
i. Haga doble clic en el modelo de cortadora y seleccione la pestaiia Cut (Cortar).
j. Anote la configuracion actual de la cortadora.
3. Cierre Flexi Cloud y Production Manager Cloud (Administrador de produccién de Cloud).
4. Inicie el Explorador de Windows (o seleccione Inicio > Equipo) y vaya hasta la carpeta de
instalacion de su producto Flexi actual (de manera predeterminada,
C:\Program Files\SAi\SAi Production Suite).
5. Copie cualquier archivo personalizado o descargado de esta carpeta.
Los elementos mds comunes para guardar desde aqui se encuentran en las carpetas ICCProfile
(Perfil ICC) y Swatch (Muestra).
Simplemente cdpielos en un lugar adecuado fuera de SAi Production Suite (por ejemplo, en el
escritorio).

Descarga e Instalacion de Flexi Cloud
1. Abra su explorador y escriba www.saicloud.com en la barra de direcciones.
2. Inicie sesion en su cuenta de Cloud.
3. Haga clic en Software en la parte superior de la pantalla y seleccione la licencia de Flexi Cloud.
4. Haga clic en Download Now (Descargar ahora) y siga los pasos de instalacion y descarga que se
muestran en pantalla.

Restauracion de archivos descargados/personalizados
1. Copie las tablas de muestra que guardd antes de desinstalar Flexi Cloud en la carpeta Swatch
(Muestra).
2. Inicie Production Manager (Administrador de produccidn) y vuelva a agregar las impresoras
y cortadoras mediante la informacién que se guardo antes de desinstalar Flexi Cloud.
3. Reinstalacion de los perfiles ICC:
a. Haga doble clic en laimpresora y seleccione la pestaina Color Management
(Administracion del color).
b. En el campo del perfil de salida, seleccione Add... (Agregar...).
Vaya al lugar donde guardo los perfiles ICC.
d. Seleccione los archivos .icc.

o
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Actualizacion de PhotoPRINT 10.5.1 a
PhotoPRINT Cloud

Nota: los clientes actuales de PhotoPRINT 10.5.1 cuyo software SAi requiera una llave USB para su
ejecucidén, necesitaran esa misma llave para ejecutar PhotoPRINT Cloud.

Copia de seguridad de archivos descargados/personalizados

1.
2.

w

Inicie PhotoPRINT.
Anote el nombre, modelo y puerto de cada una de sus impresoras y cortadoras.
Para impresoras:
k. Haga doble clic en el modelo de impresora y seleccione la pestaiia Color Management
(Administracion del color).
|. Anote la configuracién actual del color.
Para cortadoras:
m. Haga doble clic en el modelo de cortadora y seleccione la pestaiia Cut (Cortar).
n. Anote la configuracion actual de la cortadora.
Cierre el Editor de PhotoPRINT y PhotoPRINT Cloud.
Inicie el Explorador de Windows (o seleccione Inicio > Equipo) y vaya hasta la carpeta de
instalacion de su producto PhotoPRINT actual (de manera predeterminada,
C:\Program Files\SAi\SAi Production Suite).
Copie cualquier archivo personalizado o descargado de esta carpeta.
Los elementos mas comunes para guardar desde aqui se encuentran en las carpetas ICCProfile
(Perfil ICC) y Swatch (Muestra).
Simplemente cépielos en un lugar adecuado fuera de SAi Production Suite (por ejemplo, en el
escritorio).

Descarga e Instalacion de PhotoPRINT Cloud

1.
2.
3.

4.

Abra su explorador y escriba www.saicloud.com en la barra de direcciones.

Inicie sesién en su cuenta de Cloud.

Haga clic en Software en la parte superior de la pantalla y seleccione la licencia de

PhotoPRINT Cloud.

Haga clic en Download Now (Descargar ahora) y siga los pasos de instalacion y descarga que se
muestran en pantalla.

Restauracion de archivos descargados/personalizados

1.

13

Copie las tablas de muestra que guardd antes de desinstalar PhotoPRINT Cloud en la carpeta
Swatch (Muestra).
Inicie PhotoPRINT y y vuelva a agregar las impresoras y cortadoras mediante la informacion
guardada antes de desinstalar PhotoPRINT Cloud.
Reinstalacion de los perfiles ICC:
a. Haga doble clic en laimpresora y seleccione la pestaiia Color Management
(Administracion del color).
b. En el campo del perfil de salida, seleccione Add... (Agregar...).
Vaya al lugar donde guardo los perfiles ICC.
d. Seleccione los archivos .icc.
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