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Come scaricare e installare dal SAi Cloud 

Attivare il prodotto 
1. Avviare il browser. 
2. Digitare www.saicloud.com nella barra degli indirizzi e premere Invio. 
3. Copiare il codice di attivazione dal messaggio di posta elettronica del rivenditore. 
4. Incollare il codice nel campo Activation Code (Codice attivazione) e fare clic su Activate (Attiva). 
5.  Nella sezione Login (Accedi), fare clic su I am new to the SAi Cloud (Nuovo utente di SAi Cloud). 
6. Completare i campi delle informazioni, quindi fare clic su Create Account (Crea account). 
7. Leggere le condizioni, quindi fare clic su I Accept the Terms and Conditions (Accetto le 

condizioni). 
8. Fare clic su Activate Now (Attiva ora). 

Scaricare e installare il prodotto 
1. Nella sezione Getting Started (Guida introduttiva), fare clic su Download Now (Scarica ora). 
2. Fare clic su Save File (Salva file) nella finestra Opening SAi_Software_Download.exe (Apertura di 

SAi_Software_Download.exe). 
3. Nella finestra Downloads (Download), fare doppio clic sul file SAI_Software_Download.exe. 
4. Fare clic su Run (Esegui) quando viene chiesto "Do you want to run this file?" (Eseguire  

questo file?). 
N.B. Inizia il download del prodotto (il tempo di download dipende dalla velocità di Internet). 
N.B. Al termine del download, viene estratto il programma di installazione. 

5. Fare clic su Yes (Sì) quando viene chiesto "Would you like to start the installation process now?" 
(Iniziare il processo di installazione ora?). 

6. Scegliere la lingua di installazione del prodotto dall'elenco a discesa e fare clic su OK. 
7. Seguire i prompt su schermo dell'installazione guidata per proseguire con il processo di 

installazione. 
Viene visualizzata la finestra Setup Status (Stato impostazione) e inizia l'installazione del software. 
Al completamento dell'installazione, viene visualizzata la finestra Activation Code (Codice attivazione). 

8. Immettere il codice di attivazione del prodotto e fare clic su Next (Avanti). 
9. Fare clic su Finish (Fine) per chiudere la finestra License Success (Licenza attivata). 
10. Fare clic su Finish (Fine) per chiudere la finestra InstallShield Wizard Complete (Installazione 

guidata InstallShield completata). 
N.B. Questa finestra potrebbe essere nascosta dietro altre finestre aperte. 
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Come scaricare e installare dal SAi Cloud 

Attivare il prodotto 
1. Avviare il browser. 
2. Digitare www.saicloud.com nella barra degli indirizzi e premere Invio. 
3. Copiare il codice di attivazione dal messaggio di posta elettronica del rivenditore. 
4. Incollare il codice nel campo Activation Code (Codice attivazione) e fare clic su Activate (Attiva). 
5. Nella sezione Login (Accedi), fare clic su I am new to the SAi Cloud (Nuovo utente di SAi Cloud). 
6. Completare i campi delle informazioni, quindi fare clic su Create Account (Crea account). 
7. Leggere le condizioni, quindi fare clic su I Accept the Terms and Conditions (Accetto le 

condizioni). 
8. Fare clic su Activate Now (Attiva ora). 

Scaricare e installare il prodotto 
1. Nella sezione Getting Started (Guida introduttiva), fare clic su Download Now (Scarica ora). 
2. Fare clic su Save File (Salva file) nella finestra Opening SAi_Software_Download.exe (Apertura di 

SAi_Software_Download.exe). 
3. Nella finestra Downloads (Download), fare doppio clic sul file SAI_Software_Download.exe. 
4. Fare clic su Run (Esegui) quando viene chiesto "Do you want to run this file?" (Eseguire  

questo file?). 
N.B. Inizia il download del prodotto (il tempo di download dipende dalla velocità di Internet). 
N.B. Al termine del download, viene estratto il programma di installazione. 

5. Fare clic su Yes (Sì) quando viene chiesto "Would you like to start the installation process now?" 
(Iniziare il processo di installazione ora?). 

6. Scegliere la lingua di installazione del prodotto dall'elenco a discesa e fare clic su OK. 
7. Seguire i prompt su schermo dell'installazione guidata per proseguire con il processo di 

installazione. 
Viene visualizzata la finestra Setup Status (Stato impostazione) e inizia l'installazione del software. 
Al completamento dell'installazione, viene visualizzata la finestra Activation Code (Codice attivazione). 

8. Immettere il codice di attivazione del prodotto e fare clic su Next (Avanti). 
9. Fare clic su Finish (Fine) per chiudere la finestra License Success (Licenza attivata). 
10. Fare clic su Finish (Fine) per chiudere la finestra InstallShield Wizard Complete (Installazione 

guidata InstallShield completata). 
N.B. Questa finestra potrebbe essere nascosta dietro altre finestre aperte. 
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Reinstallazione avanzata di Flexi Cloud 

Back up dei file personalizzati/scaricati 
1. Avviare Production Manager. 
2. Scrivere il nome, il modello e la porta di ciascuna delle stampanti e taglierine. 

Per le stampanti: 
a. Fare doppio clic sul modello della stampante e selezionare la scheda Color Management 

(Gestione colori). 
b. Annotare le impostazioni colore correnti. 

Per le taglierine: 
a. Fare doppio clic sul modello della taglierina e selezionare la scheda Cut (Taglia). 
b. Annotare le impostazioni della taglierina correnti. 

3. Chiudere Flexi Cloud e Production Manager Cloud. 
4. Avviare Esplora risorse (o selezionare Start > Computer) e passare alla cartella di installazione 

del prodotto Flexi corrente (per impostazione predefinita, C:\Program Files\SAi\ 
SAi Production Suite). 

5. Copiare da questa cartella gli eventuali file personalizzati o scaricati. 
Gli elementi più comuni da salvare da questa cartella si trovano nelle cartelle ICCProfile  
(Profilo ICC) e Swatch (Campioni). 
È sufficiente copiarli in qualsiasi percorso comodo esterno a SAi Production Suite (ad es.  
sul desktop). 

Disinstallazione di Flexi Cloud 
1. Chiudere tutte le versioni di Flexi Cloud. 
2. Andare a Start > Pannello di controllo > Programmi > Disinstalla programmi. 
3. Individuare e selezionare SAi Production Suite Cloud, fare clic con il pulsante destro del mouse 

su di esso e selezionare Disinstalla. 
4. Selezionare la casella di controllo Elimina file utente nella cartella dell'applicazione per 

rimuovere completamente tutti i file del prodotto. 
5. Al completamento della disinstallazione, riavviare il sistema. 
6. È ora possibile reinstallare il software SAi Cloud. 

Reinstallazione di Flexi Cloud 
1. Aprire il browser e immettere www.saicloud.com nella barra degli indirizzi. 
2. Accedere all'account Cloud. 
3. Fare clic su Software nella parte superiore della schermata e selezionare la licenza Flexi Cloud. 
4. Fare clic su Download Now (Scarica ora) e seguire la procedura di download e installazione  

su schermo. 

Ripristino dei file personalizzati/scaricati 
1. Copiare le tabelle dei campioni salvate prima della disinstallazione di Flexi Cloud nuovamente 

nella cartella Swatch (Campioni). 
2. Avviare Production Manager e aggiungere nuovamente le stampanti e le taglierine usando le 

informazioni salvate prima della disinstallazione di Flexi Cloud. 
3. Reinstallare i profili ICC: 

a. Fare doppio clic sulla stampante e selezionare la scheda Color Management  
(Gestione colori). 

b. Nel campo Output profile (Profilo output), selezionare Add… (Aggiungi). 
c. Passare al percorso in cui sono stati salvati i profili ICC. 
d. Selezionare i file .icc. 
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Reinstallazione avanzata di PhotoPRINT Cloud 

Back up dei file personalizzati/scaricati 
1. Avviare PhotoPRINT. 
2. Scrivere il nome, il modello e la porta di ciascuna delle stampanti e taglierine. 

Per le stampanti: 
c. Fare doppio clic sul modello della stampante e selezionare la scheda Color Management 

(Gestione colori). 
d. Annotare le impostazioni colore correnti. 

Per le taglierine: 
e. Fare doppio clic sul modello della taglierina e selezionare la scheda Cut (Taglia). 
f. Annotare le impostazioni della taglierina correnti. 

3. Chiudere PhotoPRINT Editor e PhotoPRINT Cloud. 
4. Avviare Esplora risorse (o selezionare Start > Computer) e passare alla cartella di installazione 

del prodotto PhotoPRINT corrente (per impostazione predefinita,  
C:\Program Files\SAi\SAi Production Suite). 

5. Copiare da questa cartella gli eventuali file personalizzati o scaricati. 
Gli elementi più comuni da salvare da questa cartella si trovano nelle cartelle ICCProfile  
(Profilo ICC) e Swatch (Campioni). 
È sufficiente copiarli in qualsiasi percorso comodo esterno a SAi Production Suite. 

 

Disinstallazione di PhotoPRINT Cloud 
1. Chiudere tutte le versioni di PhotoPRINT Cloud. 
2. Andare a Start > Pannello di controllo > Programmi > Disinstalla programmi. 
3. Individuare e selezionare SAi Production Suite Cloud, fare clic con il pulsante destro del mouse 

su di esso e selezionare Disinstalla. 
4. Selezionare la casella di controllo Elimina file utente nella cartella dell'applicazione per 

rimuovere completamente tutti i file del prodotto. 
5. Al completamento della disinstallazione, riavviare il sistema. 

È ora possibile reinstallare il software SAi Cloud. 
 

Reinstallazione di PhotoPRINT Cloud 
1. Aprire il browser e immettere www.saicloud.com nella barra degli indirizzi. 
2. Accedere all'account Cloud. 
3. Fare clic su Software nella parte superiore della schermata e selezionare la licenza 

PhotoPRINT Cloud. 
4. Fare clic su Download Now (Scarica ora) e seguire la procedura di download e installazione  

su schermo. 
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Ripristino dei file personalizzati/scaricati 
1. Copiare le tabelle dei campioni salvate prima della disinstallazione di PhotoPRINT Cloud 

nuovamente nella cartella Swatch (Campioni). 
2. Avviare PhotoPRINT e aggiungere nuovamente le stampanti e le taglierine usando le 

informazioni salvate prima della disinstallazione di PhotoPRINT Cloud. 
3. Reinstallare i profili ICC: 

a. Fare doppio clic sulla stampante e selezionare la scheda Color Management  
(Gestione colori). 

b. Nel campo Output profile (Profilo output), selezionare Add… (Aggiungi). 
c. Passare al percorso in cui sono stati salvati i profili ICC. 
d. Selezionare i file .icc. 
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Installazione offline del software SAi Cloud 
con una chiave USB 

L'installazione offline con una chiave USB richiede il download e l'attivazione di una licenza SAi 

Cloud da un computer con accesso a Internet. Saranno necessari due computer: 

 Un computer senza accesso a Internet per ricevere il software SAi scaricato. 

 Un altro computer con accesso a Internet da usare per il download del prodotto  
e l'attivazione della licenza. 

 

 Computer online Computer offline 
 

Attivare il prodotto 
1. Avviare il browser.  
2. Digitare www.saicloud.com nella barra degli 

indirizzi e premere Invio. 
 

3. Copiare il codice di attivazione dal messaggio 
di posta elettronica del rivenditore. 

 

4. Incollare il codice nel campo Activation Code 
(Codice attivazione) e fare clic su Activate 
(Attiva). 

 

5. Nella sezione Login (Accedi), fare clic su I am 
new to the SAi Cloud (Nuovo utente di SAi 
Cloud). 

 

6. Completare i campi delle informazioni, quindi 
fare clic su Create Account (Crea account). 

 

7. Leggere le condizioni, quindi fare clic su  
I Accept the Terms and Conditions (Accetto le 
condizioni). 

 

8. Fare clic su Activate Now (Attiva ora).  

 
Scaricare e installare il prodotto 

9. Nella sezione Getting Started (Guida 
introduttiva), fare clic su Download Now 
(Scarica ora). 

 

10. Fare clic su Save File (Salva file) nella finestra 
Opening SAi_Software_Download.exe 
(Apertura di SAi_Software_Download.exe). 

 

11. Nella finestra Downloads (Download), fare 
doppio clic sul file 
SAI_Software_Download.exe. 

 

 Computer online Computer offline 
 

12. 
Fare clic su Run (Esegui) quando viene chiesto 
"Do you want to run this file?" (Eseguire 
questo file?). 
 
N.B. Inizia il download del prodotto (il tempo  
di download dipende dalla velocità di 
Internet). 

 

file://vmware-host/Shared%20Folders/Share/From%20Client/www.saicloud.com
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 Computer online Computer offline 
N.B. Al termine del download, viene estratto il 
programma di installazione. 

13. Fare clic su No quando viene chiesto "Would 
you like to start the installation process now?" 
(Iniziare il processo di installazione ora?) 

 

14. Copiare la nuova cartella SAi_Installer dal 
desktop in un'unità USB o un DVD. 

 

15.  Copiare la cartella SAi_Installer dall'USB/DVD nel 
desktop del sistema. 

16.  Aprire la copia desktop della cartella 
SAi_Installer, fare doppio clic sul file 
Autorun.exe. 

17.  Se viene chiesto "Do you want to allow the 
following program to make changes to this 
computer?" (Consentire al programma seguente 
di apportare modifiche a questo sistema?) 
[setup.exe], fare clic su Yes (Sì). 

18.  Seguire i prompt su schermo dell'installazione 
guidata per proseguire con il processo di 
installazione. 
N.B. È necessario installare il driver SafeNet. 
Viene visualizzata la finestra Setup Status (Stato 
impostazione) e inizia l'installazione del software. 
Al completamento dell'installazione, viene 
visualizzata la finestra Activation Code (Codice 
attivazione). 

19.  Lasciare vuoto il campo Activation Code (Codice 
attivazione), fare clic su Next (Avanti). 
Viene visualizzata la finestra License Could not 
communicate with the SAi Cloud (La licenza non 
ha potuto comunicare con SAi Cloud), contenente 
un Computer ID (ID computer) e un collegamento 
Import License File (Importa file della licenza). 

20. Tornare a www.saicloud.com con il codice 

di attivazione. 

 

21. Fare clic su Software nella parte superiore 
della schermata e selezionare la licenza del 
prodotto SAi. 

 

22. Nella pagina Getting Started (Guida 
introduttiva), sotto la Step 3 (Fase 3), fare clic 
su "License Manager can’t connect?" 

 (License Manager non si connette?) 

file://vmware-host/Shared%20Folders/Share/From%20Client/www.saicloud.com


 

 
 

 Computer online Computer offline 
23. Nella sezione Create License (Crea licenza), 

immettere il Computer ID (ID computer) del 
computer offline. 

 

24. Successivamente, immettere un nome a scelta 
nel campo Computer Name (Nome computer) 
e fare clic su Create License Now (Crea licenza 
ora). 
Viene visualizzata la finestra Opening License 
(Apertura della licenza). 

 

25. Fare clic su Save File (Salva file) e fare clic su 
OK. 
Una copia del file della licenza viene salvata 
nella cartella predefinita Downloads 
(Download) del sistema. 

 

26. Passare al percorso del file della licenza 
scaricato, quindi copiarlo nell'USB/DVD. 

 

27.  Copiare il file della licenza dall'USB/DVD in un 
percorso comodo nel sistema. 

28.  Collegare la chiave USB al computer. 
License Manager prova ad attivare il software del 
prodotto controllando la chiave USB. 

29.  Nella finestra di dialogo License (Licenza), 
selezionare l'opzione Import License File 
(Importa file della licenza). 

30.  Passare al percorso del file della licenza e fare 
doppio clic su di esso per importarlo.  
Nella finestra di dialogo viene visualizzato il 
messaggio "License successfully imported" 
(Licenza importata correttamente). 

31.  Fare clic su Next (Avanti), quindi fare clic su 
Finish (Fine). 

 Il software del prodotto SAi dispone ora di una licenza completa ed è pronto per essere utilizzato. 
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Reinstallazione semplice di Flexi Cloud 

Questa procedura semplificata presuppone che l'utente conosca la procedura per salvare e ripristinare 
tutte le impostazioni del prodotto. Per maggiori informazioni sulla la procedura per salvare e ripristinare 
le impostazioni del prodotto, contattare il proprio rivenditore. 
 

Disinstallazione di Flexi Cloud 
1. Chiudere tutte le versioni di Flexi Cloud. 
2. Andare a Start > Pannello di controllo > Programmi > Disinstalla programmi. 
3. Individuare e selezionare SAi Production Suite Cloud, fare clic con il pulsante destro del mouse 

su di esso e selezionare Disinstalla. 
4. Selezionare la casella di controllo Elimina file utente nella cartella dell'applicazione per 

rimuovere completamente tutti i file del prodotto. 
5. Al completamento della disinstallazione, riavviare il sistema. 

È ora possibile reinstallare il software SAi Cloud. 
 

Reinstallazione di Flexi Cloud 
1. Aprire il browser e immettere www.saicloud.com nella barra degli indirizzi. 
2. Accedere all'account Cloud. 
3. Fare clic su Software nella parte superiore della schermata e selezionare la licenza Flexi Cloud. 
4. Fare clic su Download Now (Scarica ora) e seguire la procedura di download e installazione  

su schermo. 
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Reinstallazione semplice di PhotoPRINT Cloud 

Questa procedura semplificata presuppone che l'utente conosca la procedura per salvare e ripristinare 
tutte le impostazioni del prodotto. Per maggiori informazioni sulla la procedura per salvare e ripristinare 
le impostazioni del prodotto, contattare il proprio rivenditore. 
 

Disinstallazione di PhotoPRINT Cloud 
1. Chiudere tutte le versioni di PhotoPRINT Cloud. 
2. Andare a Start > Pannello di controllo > Programmi > Disinstalla programmi. 
3. Individuare e selezionare SAi Production Suite Cloud, fare clic con il pulsante destro del mouse 

su di esso e selezionare Disinstalla. 
4. Selezionare la casella di controllo Elimina file utente nella cartella dell'applicazione per 

rimuovere completamente tutti i file del prodotto. 
5. Al completamento della disinstallazione, riavviare il sistema. 
6. È ora possibile reinstallare il software SAi Cloud. 

 

Reinstallazione di PhotoPRINT Cloud 
1. Aprire il browser e immettere www.saicloud.com nella barra degli indirizzi. 
2. Accedere all'account Cloud. 
3. Fare clic su Software nella parte superiore della schermata e selezionare la licenza  

PhotoPRINT Cloud. 
4. Fare clic su Download Now (Scarica ora) e seguire la procedura di download e installazione  

su schermo. 
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Aggiornamento da Flexi 10.5.1 a Flexi Cloud 

N.B. I clienti esistenti di Flexi 10.5.1 il cui software SAi richiede una chiave USB per l'esecuzione, 
necessiteranno della stessa chiave per eseguire Flexi Cloud. 
 

Back up dei file personalizzati/scaricati 
1. Avviare Production Manager. 
2. Scrivere il nome, il modello e la porta di ciascuna delle stampanti e taglierine. 

Per le stampanti: 
g. Fare doppio clic sul modello della stampante e selezionare la scheda Color Management 

(Gestione colori). 
h. Annotare le impostazioni colore correnti. 

Per le taglierine: 
i. Fare doppio clic sul modello della taglierina e selezionare la scheda Cut (Taglia). 
j. Annotare le impostazioni della taglierina correnti. 

3. Chiudere Flexi Cloud e Production Manager Cloud. 
4. Avviare Esplora risorse (o selezionare Start > Computer) e passare alla cartella di installazione 

del prodotto Flexi corrente (per impostazione predefinita,  
C:\Program Files\SAi\SAi Production Suite). 

5. Copiare da questa cartella gli eventuali file personalizzati o scaricati. 
Gli elementi più comuni da salvare da questa cartella si trovano nelle cartelle ICCProfile 
(Profilo ICC) e Swatch (Campioni). 
È sufficiente copiarli in qualsiasi percorso comodo esterno a SAi Production Suite (ad es.  
sul desktop). 

 

Download e installazione di Flexi Cloud 
1. Aprire il browser e immettere www.saicloud.com nella barra degli indirizzi. 
2. Accedere all'account Cloud. 
3. Fare clic su Software nella parte superiore della schermata e selezionare la licenza Flexi Cloud. 
4. Fare clic su Download Now (Scarica ora) e seguire la procedura di download e installazione  

su schermo. 
 

Ripristino dei file personalizzati/scaricati 
1. Copiare le tabelle dei campioni salvate prima della disinstallazione di Flexi Cloud nuovamente 

nella cartella Swatch (Campioni). 
2. Avviare Production Manager e aggiungere nuovamente le stampanti e le taglierine usando le 

informazioni salvate prima della disinstallazione di Flexi Cloud. 
3. Reinstallare i profili ICC: 

a. Fare doppio clic sulla stampante e selezionare la scheda Color Management  
(Gestione colori). 

b. Nel campo Output profile (Profilo output), selezionare Add… (Aggiungi). 
c. Passare al percorso in cui sono stati salvati i profili ICC. 
d. Selezionare i file .icc. 
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Aggiornamento da PhotoPRINT 10.5.1 a 
PhotoPRINT Cloud 

N.B. I clienti esistenti di PhotoPRINT 10.5.1 il cui software SAi richiede una chiave USB per l'esecuzione, 
necessiteranno della stessa chiave per eseguire PhotoPRINT Cloud. 
 

Back up dei file personalizzati/scaricati 
1. Avviare PhotoPRINT. 
2. Scrivere il nome, il modello e la porta di ciascuna delle stampanti e taglierine. 

Per le stampanti: 
k. Fare doppio clic sul modello della stampante e selezionare la scheda Color Management 

(Gestione colori). 
l. Annotare le impostazioni colore correnti. 

Per le taglierine: 
m. Fare doppio clic sul modello della taglierina e selezionare la scheda Cut (Taglia). 
n. Annotare le impostazioni della taglierina correnti. 

3. Chiudere PhotoPRINT Editor e PhotoPRINT Cloud. 
4. Avviare Esplora risorse (o selezionare Start > Computer) e passare alla cartella di installazione 

del prodotto PhotoPRINT corrente (per impostazione predefinita,  
C:\Program Files\SAi\SAi Production Suite). 

5. Copiare da questa cartella gli eventuali file personalizzati o scaricati. 
Gli elementi più comuni da salvare da questa cartella si trovano nelle cartelle ICCProfile  
(Profilo ICC) e Swatch (Campioni). 
È sufficiente copiarli in qualsiasi percorso comodo esterno a SAi Production Suite (ad es.  
sul desktop). 

 

Download e installazione di PhotoPRINT Cloud 
1. Aprire il browser e immettere www.saicloud.com nella barra degli indirizzi. 
2. Accedere all'account Cloud. 
3. Fare clic su Software nella parte superiore della schermata e selezionare la licenza 

PhotoPRINT Cloud. 
4. Fare clic su Download Now (Scarica ora) e seguire la procedura di download e installazione  

su schermo. 
 

Ripristino dei file personalizzati/scaricati 
1. Copiare le tabelle dei campioni salvate prima della disinstallazione di PhotoPRINT Cloud 

nuovamente nella cartella Swatch (Campioni). 
2. Avviare PhotoPRINT e aggiungere nuovamente le stampanti e le taglierine usando le 

informazioni salvate prima della disinstallazione di PhotoPRINT Cloud. 
3. Reinstallare i profili ICC: 

a. Fare doppio clic sulla stampante e selezionare la scheda Color Management  
(Gestione colori). 

b. Nel campo Output profile (Profilo output), selezionare Add… (Aggiungi). 
c. Passare al percorso in cui sono stati salvati i profili ICC. 
d. Selezionare i file .icc. 

 


