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如何從 SAi Cloud 下載與安裝 

啟動您的產品 

1. 啟動您的瀏覽器。 

2. 在網址列輸入 www.saicloud.com，然後按 Enter。 

3. 從您的經銷商電子郵件中複製 Activation Code (啟用代碼)。 

4. 將代碼貼至 Activation Code (啟用代碼) 欄位，然後按一下 Activate (啟動)。 

5. 在 Login (登入) 區段按一下 I am new to the SAi Cloud (我是 SAi Cloud 的新用戶)。 

6. 完成填寫資訊欄位；然後按一下 Create Account (建立帳戶)。 

7. 閱讀條款與條件；然後按一下 I Accept the Terms and Conditions (我接受此條款與條件)。 

8. 按一下 Activate Now (立即啟動)。 

下載與安裝您的產品 

1. 在 Getting Started (使用者入門) 區段，按一下 Download Now (立即下載)。 

2. 在 Opening SAi_Software_Download.exe (開啟 SAi_Software_Download.exe) 視窗中按一下 

Save File (儲存檔案)。 

3. 在 Downloads (下載) 視窗中，按兩下 SAI_Software_Download.exe 檔案。 

4. 出現 “Do you want to run this file? (是否要執行此檔案？)” 詢問畫面時，按一下 Run  

(執行)。 

附註：隨即開始下載產品。 (下載時間依據網際網路速度而定)。 

附註：下載完成時，將會解壓縮 Installer (安裝程式)。 

5. 出現“Would you like to start the installation process now? (您是否要現在開始進行安裝程

序？)” 詢問畫面時，按一下 Yes (是)。 

6. 從下拉式清單中選擇產品安裝語言，然後按一下 OK (確定)。 

7. 依照 Install Wizard (安裝精靈) 螢幕上的指示完成安裝程序。 

隨即顯示 Setup Status (安裝狀態) 視窗，並開始安裝軟體。 

安裝完成時，將顯示 Activation Code (啟用代碼) 視窗。 

8. 輸入您的產品的 Activation Code (啟用代碼)，然後按一下 Next (下一步)。 

9. 按一下 Finish (完成) 以關閉 License Success (授權成功) 視窗。 

10. 按一下 Finish (完成) 以關閉 InstallShield Wizard Complete (InstallShield 精靈完成) 視窗。 

附註：此視窗可能會隱藏在其他開啟的視窗後面。 
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如何從 SAi Cloud 下載與安裝 

啟動您的產品 

1. 啟動您的瀏覽器。 

2. 在網址列輸入 www.saicloud.com，然後按 Enter。 

3. 從您的經銷商電子郵件中複製 Activation Code (啟用代碼)。 

4. 將代碼貼至 Activation Code (啟用代碼) 欄位，然後按一下 Activate (啟動)。 

5. 在 Login (登入) 區段按一下 I am new to the SAi Cloud (我是 SAi Cloud 的新用戶)。 

6. 完成填寫資訊欄位；然後按一下 Create Account (建立帳戶)。 

7. 閱讀條款與條件；然後按一下 I Accept the Terms and Conditions (我接受此條款與條件)。 

8. 按一下 Activate Now (立即啟動)。 

下載與安裝您的產品 

1. 在 Getting Started (使用者入門) 區段，按一下 Download Now (立即下載)。 

2. 在 Opening SAi_Software_Download.exe (開啟 SAi_Software_Download.exe) 視窗中按一下 

Save File (儲存檔案)。 

3. 在 Downloads (下載) 視窗中，按兩下 SAI_Software_Download.exe 檔案。 

4. 出現 “Do you want to run this file? (是否要執行此檔案？)” 詢問畫面時，按一下 Run  

(執行)。 

附註：隨即開始下載產品。(下載時間依據網際網路速度而定)。 

附註：下載完成時，將會解壓縮 Installer (安裝程式)。 

5. 出現“Would you like to start the installation process now? (您是否要現在開始進行安裝程序？

)” 詢問畫面時，按一下 Yes (是)。 

6. 從下拉式清單中選擇產品安裝語言，然後按一下 OK (確定)。 

7. 依照 Install Wizard (安裝精靈) 螢幕上的指示完成安裝程序。 

隨即顯示 Setup Status (安裝狀態) 視窗，並開始安裝軟體。 

安裝完成時，將顯示 Activation Code (啟用代碼) 視窗。 

8. 輸入您的產品的 Activation Code (啟用代碼)，然後按一下 Next (下一步)。 

9. 按一下 Finish (完成) 以關閉 License Success (授權成功) 視窗。 

10. 按一下 Finish (完成) 以關閉 InstallShield Wizard Complete (InstallShield 精靈完成) 視窗。 

附註：此視窗可能會隱藏在其他開啟的視窗後面。 
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徹底重新安裝 Flexi Cloud 

備份自訂/已下載檔案 

1. 啟動 Production Manager (生產管理員)。 

2. 記下您的每部印表機與切割機的名稱、機型與連接埠。 

印表機： 

a. 按兩下印表機機型並選取 Color Management (色彩管理) 索引標籤。 

b. 記下您目前的色彩設定。 

切割機： 

a. 按兩下切割機機型並選取 Cut (切割) 索引標籤。 

b. 記下您目前的切割機設定。 

3. 關閉 Flexi Cloud 與 Production Manager Cloud (生產管理員 Cloud)。 

4. 啟動 Windows 檔案總管 (或選取 Start (開始) > Computer (電腦)) 並瀏覽至您目前的 Flexi  

產品的安裝資料夾 (預設為 C:\Program Files\SAi\SAi Production Suite)。 

5. 複製此資料夾內所有自訂或已下載檔案。 

這裡最常儲存的檔案資料位於 ICCProfile 與 Swatch 資料夾內。 

只要將這些檔案複製到 SAi Production Suite 以外便利的位置 (即「桌面」) 即可。 

 

解除安裝 Flexi Cloud 

1. 關閉所有版本的 Flexi Cloud。 

2. 前往 Start (開始) > Control Panel (控制台) > Programs (程式集) > Uninstall Programs (解除安

裝程式)。 

3. 找到並選取 SAi Production Suite Cloud，在上面按一下右鍵，然後選取 Uninstall (解除安裝)

。 

4. 選取 Delete user files in application folder (刪除應用程式資料夾內的使用者檔案) 核取方塊

以完全移除所有產品檔案。 

5. 解除安裝完成時，請重新啟動您的電腦。 

您現在可以重新安裝您的 SAi Cloud 軟體。 

 

重新安裝 Flexi Cloud 

1. 開啟瀏覽器並在網址列輸入 www.saicloud.com。 

2. 登入您的 Cloud 帳戶。 

3. 在螢幕最上方按一下 Software (軟體)，然後選擇您的 Flexi Cloud 授權。 

4. 按一下 Download Now (立即下載)，然後依照螢幕上的下載與安裝步驟操作。 
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還原自訂/已下載檔案 

1. 將您在解除安裝 Flexi Cloud 之前所複製的樣本表複製回 Swatch 資料夾。 

2. 啟動 Production Manager (生產管理員) 並使用解除安裝 Flexi Cloud 之前儲存的資訊重新加

入您的印表機與切割機。 

3. 重新安裝 ICC 設定檔： 

a. 按兩下您的印表機並選取 Color Management (色彩管理) 索引標籤。 

b. 在 Output profile (輸出設定檔) 欄位中，選取 Add… (新增...)。 

c. 瀏覽至已儲存的 ICC 設定檔的位置。 

d. 選取 .icc 檔案。 
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徹底重新安裝 PhotoPRINT Cloud 

備份自訂/已下載檔案 

1. 啟動 PhotoPRINT。 

2. 記下您的每部印表機與切割機的名稱、機型與連接埠。 

印表機： 

c. 按兩下印表機機型並選取 Color Management (色彩管理) 索引標籤。 

d. 記下您目前的色彩設定。 

切割機： 

e. 按兩下切割機機型並選取 Cut (切割) 索引標籤。 

f. 記下您目前的切割機設定。 

3. 關閉 PhotoPRINT Editor 與 PhotoPRINT Cloud。 

4. 啟動 Windows 檔案總管 (或選取 Start (開始) > Computer (電腦)) 並瀏覽至您目前的 

PhotoPRINT 產品的安裝資料夾 (預設為 C:\Program Files\SAi\SAi Production Suite)。 

5. 複製此資料夾內所有自訂或已下載檔案。 

這裡最常儲存的檔案資料位於 ICCProfile 與 Swatch 資料夾內。 

只要將這些檔案複製到 SAi Production Suite 以外便利的位置即可。 

 

解除安裝 PhotoPRINT Cloud 

1. 關閉所有版本的 PhotoPRINT Cloud。 

2. 前往 Start (開始) > Control Panel (控制台) > Programs (程式集) > Uninstall Programs (解除安

裝程式)。 

3. 找到並選取 SAi Production Suite Cloud，在上面按一下右鍵，然後選取 Uninstall (解除安裝)

。 

4. 選取 Delete user files in application folder (刪除應用程式資料夾內的使用者檔案) 核取方塊

以完全移除所有產品檔案。 

5. 解除安裝完成時，請重新啟動您的電腦。 

6. 您現在可以重新安裝您的 SAi Cloud 軟體。 

 

重新安裝 PhotoPRINT Cloud 

1. 開啟瀏覽器並在網址列輸入 www.saicloud.com。 

2. 登入您的 Cloud 帳戶。 

3. 按一下在螢幕最上方 Software (軟體)，然後選擇您的 PhotoPRINT Cloud 授權。 

4. 按一下 Download Now (立即下載)，然後依照螢幕上的下載與安裝步驟操作。 

 



8 2013 年 1 月 

 

還原自訂/已下載檔案 

1. 將您在解除安裝 PhotoPRINT Cloud 之前所複製的樣本表複製回 Swatch 資料夾。 

2. 啟動 PhotoPRINT 並使用解除安裝 PhotoPRINT Cloud 之前儲存的資訊重新加入您的印表機

與切割機。 

3. 重新安裝 ICC 設定檔： 

a. 按兩下您的印表機並選取 Color Management (色彩管理) 索引標籤。 

b. 在 Output profile (輸出設定檔) 欄位中，選取 Add… (新增...)。 

c. 瀏覽至已儲存的 ICC 設定檔的位置。 

d.  選取 .icc 檔案。 
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使用 USB 隨身碟離線安裝 SAi Cloud 軟體 

使用 USB 隨身碟離線安裝需要從具備網際網路連線的電腦下載及啟動 SAi Cloud 授權。 

需要兩台電腦： 

 一台不具備網際網路連線的電腦負責接收已下載的 SAi 軟體。 

 另一台具備網際網路連線的電腦用於下載產品及啟動授權。 

 

 線上電腦 離線電腦 
 
啟動您的產品 

1. 啟動您的瀏覽器。  

2. 在網址列輸入 www.saicloud.com，然後按 

Enter。 

 

3. 從您的經銷商電子郵件中複製 Activation 

Code (啟用代碼)。 

 

4. 將代碼貼至 Activation Code (啟用代碼)  

欄位，然後按一下 Activate (啟動)。 

 

5. 在 Login (登入) 區段按一下 I am new to the 

SAi Cloud (我是 SAi Cloud 的新用戶)。 

 

6. 完成填寫資訊欄位；然後按一下 Create 

Account (建立帳戶)。 

 

7. 閱讀條款與條件；然後按一下 I Accept  

the Terms and Conditions (我接受此條款 

與條件)。 

 

8. 按一下 Activate Now (立即啟動)。  

 
下載與安裝您的產品 

9. 在 Getting Started (使用者入門) 區段中， 

按一下 Download Now (立即下載)。 

 

10. 在 Opening SAi_Software_Download.exe  

(開啟 SAi_Software_Download.exe) 視窗中 

按一下 Save File (儲存檔案)。 

 

 線上電腦 離線電腦 
11. 在 Downloads (下載) 視窗中，按兩下 

SAI_Software_Download.exe 檔案。 

 

12. 出現 “Do you want to run this file? (是否要 

執行此檔案？)” 詢問畫面時，按一下 Run (

 

file:///C:/Documents%20and%20Settings/Administrator/From%20Client/www.saicloud.com
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 線上電腦 離線電腦 

執行)。 

附註：隨即開始下載產品。(下載時間依據

網際網路速度而定)。 

附註：下載完成時，將會解壓縮 Installer 

(安裝程式)。 

13. 出現“Would you like to start the installation 

process now? (您是否要現在開始進行安裝

程序？)” 時，按一下 No (否)。 

 

14. 將新的 SAi_Installer 資料夾從您的「桌面」

複製至 USB 隨身碟或 DVD。 

 

15.  將 SAi_Installer 資料夾從 USB/DVD 複製至電腦

的「桌面」。 

16.  打開「桌面」上的 SAi_Installer 資料夾副本；

按兩下 Autorun.exe 檔案。 

17.  出現 “Do you want to allow the following 

program to make changes to this computer?  

(是否允許以下程式變更此電腦？)” [setup.exe] 

詢問畫面時，按一下 Yes (是)。 

18.  依照 Install Wizard (安裝精靈) 螢幕上的指示完

成安裝程序。 

附註：必須安裝 SafeNet 驅動程式。 

隨即顯示 Setup Status (安裝狀態) 視窗，並開

始安裝軟體。 

安裝完成時，將顯示 Activation Code (啟用 

代碼) 視窗。 

19.  保留 Activation Code (啟用代碼) 欄位空白； 

按一下 Next (下一步)。 

隨即顯示 License Could not communicate with 

the SAi Cloud (授權無法與 SAi Cloud 進行通訊) 

視窗，其中包括 Computer ID (電腦 ID) 與 

Import License File (匯入授權檔案) 連結。 

20. 返回 www.saicloud.com 並已取得 

Activation Code (啟用代碼)。 

 

21. 按一下螢幕最上方的 Software (軟體) 並選擇

您的 SAi 產品授權。 

 

22. 在 Getting Started (使用者入門) 頁面上，  

file:///C:/Documents%20and%20Settings/Administrator/From%20Client/www.saicloud.com
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 線上電腦 離線電腦 

在步驟 3 下方，按一下“License Manager 

can’t connect? (授權管理員無法連線？)” 

23. 在 Create License (建立授權) 區段，從離線

的電腦輸入 Computer ID (電腦 ID)。 

 

24. 接下來，在 Computer Name (電腦名稱)  

欄位中輸入您選擇的名稱，然後按一下 

Create License Now (立即建立授權)。 

隨即顯示 Opening License (開啟授權) 視窗。 

 

25. 按一下 Save File (儲存檔案)，然後按一下 

OK (確定)。 

授權檔案的副本已儲存於您電腦上的 

Downloads (下載) 資料夾。 

 

26. 瀏覽至已下載的授權檔案的位置；然後將

授權檔案複製至您的 USB/DVD。 

 

27.  將授權檔案從 USB/DVD 複製至電腦上便利的

位置。 

28.  將 USB 隨身碟插入電腦。 

License Manager (授權管理員) 藉由檢查 USB  

隨身碟嘗試啟動產品軟體。 

29.  在 License (授權) 對話方塊中選擇 Import 

License File (匯入授權檔案) 選項。 

30.  瀏覽至授權檔案的位置並按兩下授權檔案予以

匯入。 

對話方塊中將顯示 “License successfully 

imported (已成功匯入授權)”。 

31.  按一下 Next (下一步)；然後按一下 Finish  

(完成)。 

 您的 SAi 產品軟體已完全授權並可開始使用。 
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簡易重新安裝 Flexi Cloud 

此簡化的程序假設使用者已瞭解如何儲存及還原產品的所有設定。有關如何儲存及還原產品設定

的詳細資訊，請洽詢經銷商。 

 

解除安裝 Flexi Cloud 

1. 關閉所有版本的 Flexi Cloud。 

2. 前往 Start (開始) > Control Panel (控制台) > Programs (程式集) > Uninstall Programs (解除安

裝程式)。 

3. 找到並選取 SAi Production Suite Cloud，在上面按一下右鍵，然後選取 Uninstall (解除安裝)

。 

4. 選取 Delete user files in application folder (刪除應用程式資料夾內的使用者檔案) 核取方塊

以完全移除所有產品檔案。 

5. 解除安裝完成時，請重新啟動您的電腦。 

6. 您現在可以重新安裝您的 SAi Cloud 軟體。 

 

重新安裝 Flexi Cloud 

1. 開啟瀏覽器並在網址列輸入 www.saicloud.com。 

2. 登入您的 Cloud 帳戶。 

3. 在螢幕最上方按一下 Software (軟體)，然後選擇您的 Flexi Cloud 授權。 

4. 按一下 Download Now (立即下載)，然後依照螢幕上的下載與安裝步驟操作。 
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簡易重新安裝 PhotoPRINT Cloud 

此簡化的程序假設使用者已瞭解如何儲存及還原產品的所有設定。有關如何儲存及還原產品設定

的詳細資訊，請洽詢經銷商。 

 

解除安裝 PhotoPRINT Cloud 

1. 關閉所有版本的 PhotoPRINT Cloud。 

2. 前往 Start (開始) > Control Panel (控制台) > Programs (程式集) > Uninstall Programs (解除安

裝程式)。 

3. 找到並選取 SAi Production Suite Cloud，在上面按一下右鍵，然後選取 Uninstall (解除安裝)

。 

4. 選取 Delete user files in application folder (刪除應用程式資料夾內的使用者檔案) 核取方塊

以完全移除所有產品檔案。 

5. 解除安裝完成時，請重新啟動您的電腦。 

6. 您現在可以重新安裝您的 SAi Cloud 軟體。 

 

重新安裝 PhotoPRINT Cloud 

1. 開啟瀏覽器並在網址列輸入 www.saicloud.com。 

2. 登入您的 Cloud 帳戶。 

3. 按一下在螢幕最上方 Software (軟體)，然後選擇您的 PhotoPRINT Cloud 授權。 

4. 按一下 Download Now (立即下載)，然後依照螢幕上的下載與安裝步驟操作。 
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從 Flexi 10.5.1 升級為 Flexi Cloud 

附註：必須以 USB 隨身碟執行 SAi 軟體的現有 Flexi 10.5.1 用戶將需要相同的隨身碟來執行 

Flexi Cloud。 

 

備份自訂/已下載檔案 

1. 啟動 Production Manager (生產管理員)。 

2. 記下您的每部印表機與切割機的名稱、機型與連接埠。 

印表機： 

g. 按兩下印表機機型並選取 Color Management (色彩管理) 索引標籤。 

h. 記下您目前的色彩設定。 

切割機： 

i. 按兩下切割機機型並選取 Cut (切割) 索引標籤。 

j. 記下您目前的切割機設定。 

3. 關閉 Flexi Cloud 與 Production Manager Cloud (生產管理員 Cloud)。 

4. 啟動 Windows 檔案總管 (或選取 Start (開始) > Computer (電腦)) 並瀏覽至您目前的 Flexi 產

品的安裝資料夾 (預設為 C:\Program Files\SAi\SAi Production Suite)。 

5. 複製此資料夾內所有自訂或已下載檔案。 

這裡最常儲存的檔案資料位於 ICCProfile 與 Swatch 資料夾內。 

只要將這些檔案複製到 SAi Production Suite 以外便利的位置 (即「桌面」) 即可。 

 

下載與安裝 Flexi Cloud 

1. 開啟瀏覽器並在網址列輸入 www.saicloud.com。 

2. 登入您的 Cloud 帳戶。 

3. 在螢幕最上方按一下 Software (軟體)，然後選擇您的 Flexi Cloud 授權。 

4. 按一下 Download Now (立即下載)，然後依照螢幕上的下載與安裝步驟操作。 

 

還原自訂/已下載檔案 

1. 將您在解除安裝 Flexi Cloud 之前所複製的樣本表複製回 Swatch 資料夾。 

2. 啟動 Production Manager (生產管理員) 並使用解除安裝 Flexi Cloud 之前儲存的資訊重新加

入您的印表機與切割機。 

3. 重新安裝 ICC 設定檔： 

a. 按兩下您的印表機並選取 Color Management (色彩管理) 索引標籤。 

b. 在 Output profile (輸出設定檔) 欄位中，選取 Add… (新增...)。 

c. 瀏覽至已儲存的 ICC 設定檔的位置。 

d.  選取 .icc 檔案。 
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從 PhotoPRINT 10.5.1 升級為 PhotoPRINT 

Cloud 

附註：必須以 USB 隨身碟執行 SAi 軟體的現有 PhotoPRINT 10.5.1 用戶將需要相同的隨身碟來執行 

PhotoPRINT Cloud。 

 

備份自訂/已下載檔案 

1. 啟動 PhotoPRINT。 

2. 記下您的每部印表機與切割機的名稱、機型與連接埠。 

印表機： 

k. 按兩下印表機機型並選取 Color Management (色彩管理) 索引標籤。 

l. 記下您目前的色彩設定。 

切割機：  

m. 按兩下切割機機型並選取 Cut (切割) 索引標籤。 

n. 記下您目前的切割機設定。 

3. 關閉 PhotoPRINT Editor 與 PhotoPRINT Cloud。 

4. 啟動 Windows 檔案總管 (或選取 Start (開始) > Computer (電腦)) 並瀏覽至您目前的 

PhotoPRINT 產品的安裝資料夾 (預設為 C:\Program Files\SAi\SAi Production Suite)。 

5. 複製此資料夾內所有自訂或已下載檔案。 

這裡最常儲存的檔案資料位於 ICCProfile 與 Swatch 資料夾內。 

只要將這些檔案複製到 SAi Production Suite 以外便利的位置 (即「桌面」) 即可。 

 

下載與安裝 PhotoPRINT Cloud 
1. 開啟瀏覽器並在網址列輸入 www.saicloud.com。 

2. 登入您的 Cloud 帳戶。 

3. 按一下在螢幕最上方 Software (軟體)，然後選擇您的 PhotoPRINT Cloud 授權。 

4. 按一下 Download Now (立即下載)，然後依照螢幕上的下載與安裝步驟操作。 

 

還原自訂/已下載檔案 

1. 將您在解除安裝 PhotoPRINT Cloud 之前所複製的樣本表複製回 Swatch 資料夾。 

2. 啟動 PhotoPRINT 並使用解除安裝 PhotoPRINT Cloud 之前儲存的資訊重新加入您的印表機

與切割機。 

3. 重新安裝 ICC 設定檔： 

a. 按兩下您的印表機並選取 Color Management (色彩管理) 索引標籤。 

b. 在 Output profile (輸出設定檔) 欄位中，選取 Add… (新增...)。 

c. 瀏覽至已儲存的 ICC 設定檔的位置。 

d. 選取 .icc 檔案。 

 


